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一、项目背景与概述
因我院内部食堂即将管理模式调整，预计过渡期为1个月，自2025年11月1日至2025年11月30日。为确保在此期间全院医务人员的正常、安全、高品质用餐需求，现面向社会公开征集具备相应资质和能力的餐饮服务公司，为本院提供临时性的集体供餐服务。
二、服务需求与具体要求
1、供餐对象与规模：
主要供餐：手术餐、值班餐等。
预估日均供餐量：约400份。（请务必根据医院实际情况估算）
供餐地点：医院指定区域。
2、供餐模式与时间：
供餐模式：采用套餐盒饭形式，以确保分餐效率和食品安全。
供餐时间：
午餐：11:00 - 13:00
晚餐：17:00 - 18:30
（可根据医院科室排班，考虑提供夜宵或延时供餐服务）
3、餐品质量与营养要求：
食品安全：必须符合国家《食品安全法》及相关法律法规，确保所有食材来源可靠、票证齐全，加工过程安全卫生。
营养搭配：菜品设计应符合医务工作者高强度工作特点，注重营养均衡。每周需提前提供带量食谱（含营养成分分析）供我院审核。
菜品标准：
午餐/晚餐套餐：为【例如：两荤一素】+主食+免费汤的标准。荤素搭配合理，口味大众化，并提供清淡、低脂、糖尿病餐等特殊需求选项。
口味与创新：每周菜品应定期更新，避免单调。能提供不同地域风味的菜品选择。
保温要求：确保供餐时餐品中心温度不低于60℃。
4、服务与运营要求：
准时送达：必须严格按照约定时间将餐品送达指定地点。
现场管理：供应商需负责供餐现场的秩序维护、卫生清洁及垃圾处理。
人员配备：服务人员需持有有效健康证，着装统一、整洁，服务态度良好。
应急预案：具备应对突发状况（如交通堵塞、设备故障等）的应急预案，确保供餐不中断。
意见反馈：建立畅通的意见反馈渠道（设立微信群），并承诺在24小时内响应和处理。
三、供应商资格要求
1、具有独立法人资格，持有有效的《营业执照》、《食品经营许可证》或《餐饮服务许可证》。
2、公司及主要管理人员在经营活动中无重大违法违规记录及食品安全事故记录。
3、拥有稳定的食材供应链和专业的餐饮管理团队。
4、具备履行合同所必需的设备和专业技术能力。
四、报价与商务要求
报价方式：
1、请按“元/份”进行报价。
2、请分别对午餐（标准套餐）、晚餐（标准套餐）进行报价。请列出可供单点的菜品及价格。
3、结算方式：按月结算。医院根据实际签收数量，在收到合规发票后15个工作日内支付。
合同期限：1个月。医院食堂改造工程延期，服务期可相应顺延，具体条款另行约定。
五、响应文件构成
意向供应商需提交以下材料（均需加盖公章）：
1、公司简介及本项目服务方案（包括菜单设计思路、运营管理方案、应急预案等）。
2、资质证明文件：营业执照、食品经营许可证复印件。
3、项目报价单（按第四条第1点要求格式）。
4、本项目负责人及团队核心成员介绍。
5、食品安全承诺书。
                           
                          
